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VSeobecné licenéné podmienky spolocnosti All4Web s.r.o.

1. Uvodné ustanovenia

1.1 Spolocnost All4Web s.r.o., so sidlom Karpatské namestie 10, 831 06 Bratislava, ICO: 45 926
492, zapisand v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢.:
69638/B (dalej len ako ,Poskytovatel“) vydava tieto Vseobecné licencné podmienky
spoloCnosti All4Web s.r.o. (dalej len ako ,,VLP“). VLP upravuju pravne vztahy medzi
Poskytovatelom a tretimi osobami ako jeho klientmi tykajlce sa vyuzivania dusevného
vlastnictva Poskytovatela. VLP su neoddelitelnou sicastou zmluvy medzi Poskytovatelom a
jeho klientom, resp. klientom jeho opravneného zmluvného partnera a st zverejnené a
dostupné v pisomnej forme v prevadzkovych priestoroch Poskytovatela, ako aj na
internetovej stranke www.All4Net.sk/podmienky.

1.2 VLP su zavazné pre vsetky zmluvné strany, t.j. Ucastnikov zavazkového vztahu a vychadzaju
(i) zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych a ucinnych v Slovenskej republike,
najma zakona ¢. 618/2003 Z.z. o autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom
(autorsky zékon), v zneni neskorsich predpisov (dalej len ako , Autorsky zakon“), zakona C.
513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, v zneni neskorsich predpisov (dalej len ako ,,Obchodny
zakonnik*“) a zakona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika, v zneni neskor$ich predpisov
(dalej len ako ,,Obciansky zakonnik*) a (ii) z obchodnych zvyklosti v oblasti informacnych

technologii.

2. Definicie pojmov

Pojmy uvedené nizSie majl vo VLP nasledovny vyznam (pricom pokial nie je uvedené inak,
alebo pokial z kontextu VLP nevyplyva nieco iné, pojmy v jednotnom cisle zahrnaju aj tvary
v mnoznom cCisle a naopak):

Licencia znamena opravnenie pouzivat Softvér v rozsahu a spésobom urc¢enym v tychto VLP,
ktoré vznikd momentom uzatvorenia Zmluvy.

Nadobudatel Licencie je akakolvek fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora na zaklade Zmluvy
nadobudne Licenciu.

Platforma znamena technické prostriedky a/alebo néstroje potrebné na chod a pouzivanie
Softvéru. V pripade web aplikacii to su najma, okrem iného, internetové prehliadace,
databazové systémy a interpreti programovych kédov na serveri.

Softvér znamena pocitacovy program, aplikaciu alebo ich samostatni ucelent cast,
vyjadreny stborom prikazov a instrukcii pouzitych priamo alebo nepriamo v pocitaci, pricom
tieto prikazy a inStrukcie moZzu byt napisané alebo vyjadrené v zdrojovom kbéde alebo
strojovom kéde. Presny popis Softvéru je uvedeny v Zmluve a/alebo Objednévke.
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VOP sU vseobecné obchodné podmienky Poskytovatela, ktoré upravuja zakladny pravny
ramec vztahov medzi Poskytovatelom a tretimi osobami ako jeho klientmi, resp. klientom
jeho opravneného zmluvného partnera, tykajlce sa poskytovania sluzieb zo strany
Poskytovatela. VOP su zverejnené a dostupné v pisomnej forme v prevadzkovych priestoroch
Poskytovatela, ako aj na internetovej stranke www.All4Net.sk/podmienky.

Zmluva je licenéna zmluva alebo akykolvek obdobny zmluvny vztah medzi Poskytovatelom
a Nadobudatelom Licencie; VLP sU neoddelitelnou sGcastou Zmluvy.

Zmluvné strany znamenaju Poskytovatela a Nadobudatela licencie.
Pojmy s velkym zacdiatocnym pismenom pouzité vo VLP, ktoré nie st vo VLP definované, maju
vyznam, ktory im je priradeny vo VOP.

3. Rozsah a podmienky Licencie

3.1 Zmluva medzi Zmluvnymi stranami vznikd a nadoblda platnost a Ucinnost akceptaciou
Objednavky zo strany Poskytovatela. Poskytovatel udeluje Nadobldatelovi Licencie
nevyhradnu Licenciu na pouzitie Softvéru v rozsahu, na Cas a spdsob pouzitia, ako st uvedené
nizsie.

3.2 Uzemny rozsah Licencie. Ak nie je vZmluve uvedené inak, Nadobldatel Licencie je
opravneny pouzivat Softvér bez teritorialneho obmedzenia na celom svete.

3.3 Vecny rozsah Licencie. Poskytovatel udeluje Nadobldatelovi Licencie pravo pouzivat, za
podmienok uvedenych vo VLP, taky pocet kopii kazdého Cisla verzie a jazykovej mutécie
Softvéru, na ktorom sa Zmluvné strany vyslovne dohodnd.

3.4 (as udelenia Licencie, odplata za Licenciu. Ak sa Zmluvné strany nedohodli inak,
Poskytovatel udeluje Licenciu na casovo neobmedzenl dobu. Licencia sa poskytuje
bezodplatne.

3.5 Sposob pouzitia Softvéru. Ak nie je uvedené v Zmluve inak, Nadobldatel Licencie je
opravneny pouzivat Softvér len pre svoje vlastné prevadzkové potreby a na Ucel, na ktory je
Softvér urceny; NadobUdatel Licencie nie je opravneny so Softvérom a poskytnutou Licenciou
Ziadnym inym sposobom nakladat'.

3.6 Postlpenie Licencie. V pripade, ak v zmysle VOP sl Sluzby, resp. Produkt urcené pre klienta
Objednavatela (dalej len ako ,,Finalny uzivatel*), Objednavatel ako Nadobudatel Licencie
moze Licenciu postupit na Finalneho uzivatela. PostUpenim Licencie na Finalneho uzivatela
prechadzaju prava a povinnosti Nadobldatela Licencie (v zmysle Zmluvy, VOP a VLP) na
Finalneho uzivatela.

3.7 Udelenie sublicencie. NadobUdatel Licencie nie je opravneny udelit tretej osobe sihlas na
pouzitie Softvéru.

3.8 Obmedzenia. Na pouZivanie Softvéru sa vztahuju nasledovné obmedzenia:
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0] Autorské prava. VSetky autorské prava tykajlce sa Softvéru (napr. na akékolvek kresby,
fotografie, animacie, obrazové a zvukové zaznamy, text a ,,aplety" zahrnutych do
Softvéru), jeho jednotlivych kopii a prilozenych tlacenych materialov, patria vylucne
Poskytovatelovi. Nadobldatel Licencie nesmie kopirovat’ Softvér a akékolvek prirucky
alebo iné tlacené materialy opisujice a vysvetlujlce Softvér, ak nie je v prislusnych
pravnych predpisoch uvedené inak. Nadobldatelovi Licencie sa udeluje vylucne len
pravo pouzivat Softvér spésobom, ako je to stanovené v Zmluve a tychto VLP.

(ii) Obmedzenie prendjmu. Svynimkou uvedenou v odseku 3.6 vysSie, NadobUdatel
Licencie nesmie prenajat, poskytnut lizing, pozicat alebo inym sposobom umoznit
tretej osobe pouzivanie Softvéru alebo jeho kopie.

(iii) Spatnd analyza. Nadobldatel Licencie nesmie analyzovat, dekompilovat alebo inym
sposobom desifrovat Softvér, s vynimkou a len do tej miery, do akej je tato cCinnost
vyslovne povolena prislusnymi pravnymi predpismi bez ohladu na toto obmedzenie.

(iv) Oddelovanie sucasti. Na Softvér je udelena Licencia ako na jeden produkt. Jeho sucasti
sa nesmU oddelovat.

(v)  Udrzba produktu. Poskytovatel Licencie nie je povinny poskytovat (drzbu alebo
aktualizacie Softvéru, pokial sa na tom s Nadobldatelom Licencie vyslovne nedohodne
v Zmluve. Ak déjde k aktualizacii Softvéru alebo k zlepSeniu jeho funkcionality, budu
sa na takto aktualizovany, resp. zlepSeny Softvér primerane aplikovat podmienky
uvedené v Zmluve a tychto VLP.

(vi) Poskytovatel nenesie zodpovednost' za chyby a nefunkcnost’ Softvéru sposobenu novsou
verziou Platformy na strane Nadobudatela Licencie alebo na serveri Poskytovatela na
novsiu verziu.

(vii) Internetovy obchod, web stranky a web aplikicie je mozné prevadzkovat len na
serveroch Poskytovatela alebo inych serveroch, ktoré boli vopred odsuhlasené zo strany
Poskytovatela.

4. Vykon prav z Licencie

4.1 Nadobuldatel Licencie sa zavazuje pri vykonavani prav z Licencie dodrziavat bez vyhrad
vSetky podmienky poskytnutej Licencie uvedené v Zmluve a tychto VOP. V pripade zaniku
Zmluvy je Nadobudatel Licencie povinny vratit Poskytovatelovi vSetky instalacné subory
tykajuce sa Softvéru na datovom nosiCi spolu so vsetkymi priloZzenymi a sprievodnymi
materialmi a dokumentmi a nie je d’alej opravneny pouzivat Softvér.

4.2 Poskytovatel je opravneny zablokovat' na dialku moZnost pouzivania Softvéru v pripade, ak
Nadobudatel Licencie vykonava prava z Licencie v rozpore so Zmluvou a tymito VLP a
porusuje rozsah a podmienky Licencie uvedené v Zmluve a/alebo v tychto VLP.

4.3 Nadobudatel Licencie je povinny informovat vsetkych svojich zamestnancov, ktori sl
pouzivatelmi Softvéru, o podmienkach poskytnutej Licencie.

4.4 Trvald Licencia. Trvalou Licenciou je taka Licencia, za ktorl Nadobudatel Licencie uhradi
dohodnutl jednorazovl Ghradu a na jej zaklade je opravneny pouzivat Softvér za podmienok
uvedenych v Zmluve a tychto VLP bez ¢asového obmedzenia.
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4.5 Priebezna Licencia. Priebeznou Licenciou je taka Licencia, za ktor( Nadobudatel Licencie
uhradza dohodnut( Ghradu v pravidelnych, ak nie je v Zmluve uvedené inak, mesacnych
intervaloch a na jej zaklade je opravneny pouzivat Softvér za podmienok uvedenych v
Zmluve a tychto VLP pocas obdobia, za ktoré uhradil dohodnutt Ghradu.

4.6 Softvér je chraneny Autorskym zakonom, ako aj dalSimi prislusnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.

4.7 Poskytnutim Licencie sa udeluje opravnenie pouzivat Softvér v stlade so Zmluvou a VLP,
samotny Softvér vSak nie je predmetom prevodu. Licencia sa tyka len Softvéru, nie
produktov, ktoré su vytvorené prostrednictvom Softvéru.

4.8 Poskytovatel je opravneny poskytovat Licenciu neobmedzenému okruhu nadobudatelov
Licencie.

4.9 Nadobuldatel Licencie dostane pristupové Udaje potrebné pre obsluhu Softvéru na serveri
Poskytovatela a pristupy k emailovym Gc¢tom. Za (daje potrebné pre obsluhu Softvéru sa
povazuju pristupy k administracnej cCasti Softvéru, pripadne pristupy k datovym suborom
dodanych Nadobudatelom cez administracné rozhranie.

4.10 Licenciou pre pouzivanie Softvéru NadobUdatel Licencie neziskava pravo na zdrojové kddy
Softvéru. Sucastou poskytnutej Licencie nie je poskytnutie zdrojovych kédov Softvéru.

4.11 Za Udaje vlozené Nadobldatelom licencie do Softvéru zodpoveda Nadobudatel licencie.
Poskytovatel nenesie za ne ziadnu zodpovednost. Poskytovatel sa zavazuje, ze
Nadobudatelovi licencie nebude branit’ v pristupe k Udajom vloZenym do Softvéru. Za Udaje
sa povazuju texty, obrazky ainé formaty dat. Poskytovatel sa zavazuje poskytnat
Nadobuldatelovi licencie tieto Gdaje v elektronickej forme na nosiCi dat. Poskytovatel si
uplatnuje pravo pozadovat za tento Ukon administrativny poplatok odvodeny od narocnosti
Ukonu v zmysle Cennika.

4.12 Poskytovatel je opravneny uviest na viditelnom mieste informaciu, ze Softvér je vytvoreny
Poskytovatelom, vratane odkazu na webové stranky Poskytovatela.

4.13 Poskytovatel je opravneny zverejnovat informaciu o poskytnuti Licencie Nadobldatelovi
Licencie na web strankach Poskytovatela, pripadne vo forme komercnej reklamy k svojim
produktom.

5. Zaruky

5.1 Zaruky. Poskytovatel Licencie poskytuje na Softvér zaruku na jeho funkcnost. Softvér
a vSetka slvisiaca dokumentéacia su poskytované bez akychkolvek dalsich zaruk akéhokolvek
druhu, ¢i uz vyslovnych alebo implicitnych, vratane ale bez obmedzenia, zaruk vhodnosti na
ten-ktory Ucel alebo zaruk na dodrZzanie predpisov. Riziko vyplyvajlce z pouzivania Softvéru
zostava na Nadobudatelovi Licencie s vynimkou vyssie uvedenej zaruky Poskytovatela.
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5.2 Obmedzenie zodpovednosti. Do maximalneho mozného rozsahu povoleného prisluSnymi
pravnymi predpismi, Poskytovatel alebo jeho dodavatelia v ziadnom pripade nenesu
zodpovednost za Ziadne S$pecidlne, nahodné alebo nasledné Skody akéhokolvek druhu
(vratane, okrem iného, Skody zo straty obchodnych ziskov, preruSenia podnikania, straty
obchodnych informacii alebo akejkolvek financnej Skody), ktoré vyplyn z pouZivania Ci z
nemoznosti pouzit’ Softvér alebo neschopnosti poskytovat sluzby podpory a to aj vtedy, ked’
bol Poskytovatel upozorneny na moznost takejto $kody.

6. Odstupenie od Zmluvy, zanik Licencie

6.1 Poskytovatel je opravneny odstUpit od Zmluvy, ak NadobUdatel Licencie vykonava prava z
Licencie v rozpore so Zmluvou a tymito VLP a poruSuje rozsah a podmienky Licencie uvedené
v Zmluve a/alebo v tychto VLP.

6.2 Odstipenim od Zmluvy Zmluva zanikd od pociatku. OdstUpenie od Zmluvy je ucinné
okamihom dorucenia pisomného ozndmenia o odstlUpeni druhej strane. Nasledkom zaniku
Zmluvy zanika aj Licencia.

6.3 Ak Nadobldatel Licencie neuhradi Ciastku za objednané Upravy v Softvéri najneskor do
desiatich (10) dni po splatnosti faktdry alebo zalohovej faktdry, a tieto Upravy boli po
schvaleni Nadobldatelom Licencie Poskytovatelom vykonané, je Poskytovatel opravneny
obmedzit' pristup Nadobldatela Licencie k Softvéru. Rozsah obmedzenia pristupu k Softvéru
a jeho uzivaniu zavisi od Poskytovatela.

6.4 Zanikom Zmluvy v zmysle VOP automaticky zanika aj Zmluva v zmysle VLP.

7. Spolocné ustanovenia

7.1 Akékolvek spory, ktoré medzi Zmluvnymi stranami vznikn(, sa Zmluvné strany zavazuju riesit
prednostne vzajomnym rokovanim s cielom vyriesit spor dohodou. V pripade, ak sa Zmluvnym
stranam nepodari dosiahnut’ v predmete sporu dohodu, je ktorakolvek zo Zmluvnych stran
opravnena obratit sa s navrhom na riesenie sporu na vecne a miestne prislusny sid v
Slovenskej republike.

7.2 Vsetky oznamenia a dalSie Ukony vratane pravnych Ukonov, ktoré maju byt podla Zmluvy
alebo prislusnych pravnych predpisov urobené pisomne alebo budu urobené pisomne, sa budud
dorucovat’ druhej Zmluvnej strane osobne, kuriérom alebo doporucenou postou do vlastnych
ruk na adresu sidla prisluSnej Zmluvnej strany uvedend v obchodnom registri. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze ak adresat odmietne prevziat zasielku alebo ak sa zasielka vrati odosielatelovi
ako nedorucena, plati, Zze zasielka bola doruc¢ena na druhy den po dni jej odoslania.

8. Zaverecné ustanovenia
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8.1 Vztahy medzi Zmluvnymi stranami neupravené VLP sa spravuju prislusSnymi vseobecne
zavaznymi predpismi platnymi a ucinnymi na Gzemi Slovenskej republiky, najma Autorskym
zadkonom, Obchodnym zakonnikom a Obcianskym zakonnikom.

8.2 V pripade, ak sa niektoré ustanovenia tychto VLP stan( celkom alebo sCasti neplatné,
neucinné alebo nevymahatelné, nie je tym dotknuta platnost a ucinnost ostatnych
ustanoveni VLP. Namiesto neplatnych, neucinnych a nevymahatelnych ustanoveni sa pouzije
Uprava, ktora sa, pokial je to pravne mozné, o najviac priblizuje zmyslu a Gcelu VLP.

8.3  Poskytovatel si vyhradzuje pravo na zmenu a doplihanie VLP.

8.4 VLP nadobldajl Gcinnost uplynutim piatich (5) dni odo dna ich zverejnenia na internetovej
stranke www.All4Net.sk/podmienky.

8.5 0Odchylné ustanovenia Zmluvy maju prednost’ pred tymito VLP.

V Bratislave, dna 9.1.2012
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